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LE PAIEMENT EN PLUSIEURS FOIS, POUR TOUS !
MODE D’EMPLOI

DOCUMENT
POUR LA
CLINIQUE
VETERINAIRE

LA SOLUTION PAYVET, C’EST :

POUR VOS CLIENTS ASSURES®; POUR VOS CLIENTS NON ASSURES®:

100 % de leur facture avancée

. ; Un paiement en plusieurs fois
a l'issue de la consultation

de leur facture vétérinaire

(voir conditions d’utilisation

V Un prélévement en 3X SANS
au verso)

FRAIS pour leur reste a charge
(@ partir de 50 €)

POUR VOS CLIENTS ASSURES : 4 REGLES D’OR
POUR UN REGLEMENT PAYVET RAPIDE & SUR

PAS DE FACTURE = PAS DE REGLEMENT

Pour chaque demande Payvet, une facture détaillée avec son numéro est obligatoire.

1 DEMANDE PAYVET = 1 ANIMAL + 1 FACTURE DETAILLEE

Chaque demande doit concerner 1 seul animal et doit comporter 1 facture détaillée qui lui est propre.

7 JOURS MAXIMUM POUR ENVOYER UNE DEMANDE PAYVET
Attention : passé ce délai, la demande ne pourra plus étre traitée.

1 DEMANDE PAYVET = O DEMANDE DE REMBOURSEMENT A FAIRE

Si votre client fait une demande Payvet, il ne devra pas faire une demande de remboursement
classique (O feuille de soins a remplir, ni papier, ni en télétransmission).

(1) Chez Santévet ou Bulle Bleue.



A LA FIN DE LA CONSULTATION,

PROPOSEZ A TOUS VOS CLIENTS DE PAYER AVEC PAYVET :

a

AVEC LASSURANCE® SANS ASSURANCE®

votre client envoie une demande Payvet votre client scanne votre QR code sur
depuis Papplication de son assurance le présentoir Payvet, pour remplir le

santé animale. formulaire et choisir son plan de paiement.

a

Rendez-vous sur Santévet Connect pour valider sa demande en cliquant sur I'icéne. @

3

AVEC LASSURANCE® SANS ASSURANCE®

votre client peut rentrer chez lui et votre client recoit un lien par SMS
bénéficiera automatiquement du pour finaliser son paiement.
préléevement en 3X sans frais Sa facture sera prélevée selon

a partir de 50 € de reste a charge. I'échéancier choisi.

e Une fois la demande validée, votre facture vous sera réglée intégralement
dans un délai de 48h ouvrées®.

SOLUTION DE PAIEMENT EN UNE OU PLUSIEURS FOIS®
pour des factures entre 50 € et 4 000 €.

- Paiement en 1 fois sans frais - Paiement en 6 fois avec 3,65 % de frais
- Paiement en 2 fois avec 0,75 % de frais - Paiement en 10 fois avec 5,20 % de frais
- Paiement en 3 fois avec 1,55 % de frais - Paiement en 12 fois avec 6,50 % de frais

- Paiement en 4 fois avec 2,35 % de frais

(1) Chez Santévet ou Bulle Bleue. (2) Sous réserve du respect des Conditions Générales d’Utilisation. (3) En tant que clinique vétérinaire,
vous restez I'unique décisionnaire du nombre d’échéances a proposer a vos clients. Les taux indiqués sont donnés a titre indicatif.

Q) 04 81 76 09 72 & payvet@santevet.com

(de 9h & 17h, du lundi au vendredi)

santé

Santévet - 35, rue de Marseille - 69007 Lyon. Produits d’assurance distribués par Vetassur, courtier en assurance - RCS Lyon B 449 826 742 - N°ORIAS : 07 003 163.
Bulle Bleue - 2, rue Horus - 59650 Villeneuve d’Ascq. Produits d’assurance distribués par Animal Experts, courtier en assurance - RCS Lille Métropole B 507 551 125 - N°ORIAS : 08 044 780.




